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INFORMATIVO CISAMOSC

PRESTADOR

O CISAMOSC ¢ um Consorcio Publico de direito publico VINCULADO AO SUS, portanto
segue os fluxos e diretrizes do Sistema Unico de Satide, NAO E CONVENIO e os atendimentos
sdo eletivos, nenhum atendimento feito pelo Consorcio serd de urgéncia/emergéncia (outra porta de
entrada). Toda e qualquer decisdo referente a credenciamento de novos servigos passam pela
comissdo de satide do Consoércio e os trabalhos sdo realizados em cima das demandas vindas dos

municipios.

ENTREGA DE PRODUCAQ MENSAL FORA DE PRAZO

A ENTREGA DE PRODUCAO E DE 3 DIAS UTEIS OU DE ACORDO COM A
ORIENTACAO REPASSADA MENSALMENTE NA COMUNIDADE DE PRESTADORES
NO WHATSAPP, PORTANTO, ENTREGAS FORA DO PRAZO NAO SERAO
CONFERIDAS E AS CLINICAS SERAO NOTIFICADAS.

ANESTESIAS REGIONAIS

AS ANESTESIAS REGIONAIS devem ser aplicadas para procedimentos que utilizem
deste, NAO SERA AUTORIZADO PARA PROCEDIMENTOS DE CIRURGIA ELETIVA,
ESTAS JA ESTAO INCLUSAS NO PACOTE CIRURGICO.

SOLICITACOES DE CIRURGIAS

Todo paciente que consultar via consdrcio e necessitar de cirurgia DEVERA TER DUAS
SOLICITACOES PREENCHIDAS PELO MEDICO SOLICITANTE, AIH
(AUTORIZACAO DE INTERNACAO HOSPITALAR) E O LAUDO DE SOLICITACAO DE
PROCEDIMENTO.

E NESTE CASO, E VEDADO O DIRECIONAMENTO FEITO POR PRESTADORES
SOBRE PROCEDIMENTOS A SEREM REALIZADOS EM PACIENTES SUS, POIS
QUEM DECIDE SE ENVIARA VIA ESTADO OU VIA CISAMOSC E O PROPRIO
MUNICIPIO.
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ATUALIZACAO NA TABELA DE VALORES

Conforme Resolucao N° 015/2024, foram reajustados os valores previstos para a realizagao
das cirurgias, estes se constituem do valor da Tabela SUS, constante no SIGTAP, e de
Complemento de Tabela no qual ja estdo contemplados os valores dos exames pré-operatorio e

consultas necessarias (pré e pds), anestesia bem como OPMEs.

CONTRASTES E SEDACOES

E proibido a autoriza¢do do contraste e sedagdes mais de uma vez para o paciente no mesmo
dia, independente do nimero de procedimentos/exames realizados, salvo excegdes, com justificativa

técnica elaborada e emitida pelo médico radiologista.

INFILTRACAOQO

0OS MEDICAMENTOS ESTAO INCLUSOS DENTRO DO PROCEDIMENTO PELA
CLINICA, AS MESMAS NAO DEVEM SER COBRADAS OU SOLICITADAS PARA QUE
O PACIENTE OU MUNICIPIO PAGUE E FORNECA O MEDICAMENTO PARA
APLICACAO.

RETORNOS POS-OPERATORIOS E RETORNOS DE CONSULTAS

Em relagdo a retornos pds-operatorios, ¢ obrigacdo do prestador de servigos credenciado
fornecer ao usuario uma consulta pos-operatoria, de acordo com a Nota Orientativa 01/2021, de

24/06/2021 publicada no site do CISAMOSC:
§1* Sao obrigagdes da pessoa juridica credenciada:

I. Disponibilizar a todos os wusudrios consulta pré-operatoria, o
procedimento cirurgico — exceto aquele em que o cirurgido julgar sem
necessidade e/ou aos pacientes que deverdo procurar um servigo de alta

complexidade, e uma consulta pds-operatérios;

Ainda, em relag¢do aos retornos de consultas especializadas, a Nota Orientativa 01/2021, de

24/06/2021 publicada no site do CISAMOSC orienta que:
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Art. 2°. Ficam inclusas nos valores praticados as seguintes obrigacdes e
condicoes:
(...)

III. OS RETORNOS DE PACIENTES AS CONSULTAS DE
QUALQUER ESPECIALIDADE, DEVERA OCORRER EM ATE 30
(TRINTA) DIAS. O PACIENTE PODERA RETORNAR QUANTAS
VEZES FOR NECESSARIO DENTRO DOS 30 DIAS SEM
COBRANCA DE NOVA CONSULTA.

IV. Se a CONTRATADA nio tiver espaco na agenda para atender este
paciente dentro do prazo estabelecido no inciso anterior, a mesma devera
realizar o retorno em data posterior, sem incidéncia de cobranga de nova

consulta.

V. Sera considerado retorno de até 60 (sessenta) dias, sem incidéncia de
novas cobrangas, para avaliagdo, tratamento e diagndstico de exames
solicitados durante a consulta. Quando da solicitacio de exames ao
paciente 0 mesmo devera retornar para avaliagdo em no maximo 3 (trés)

meses;

GUIA DE SESSOES

Ao lancar a guia no sistema, ATENTAR-SE A QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS

REALIZADOS, ou seja, se uma guia de fisioterapia, por exemplo, autorizar 8 sessdes ¢ foram

realizadas apenas 6, deve-se confirmar no sistema as 6 sessoes.

A CADA SESSAO DEVE SER ESCRITO A DATA E COLETADO A ASSINATURA

DO PACIENTE NA PARTE EM BRANCO DA GUIA DE AUTORIZACAO.

GUIA DE AUTORIZACAQ CISAMOSC

E OBRIGATORIO na guia de autorizagdo do CISAMOSC o preenchimento dos campos:

ASSINATURA DE PACIENTE, ASSINATURA E CARIMBO MEDICO (lembrando que o
carimbo deve ser o do profissional que atendeu e ndo o carimbo do CNPJ), A DATA DE
REALIZACAO DO ATENDIMENTO E A CONTRA REFERENCIA OU DESCRICAO DE
PROCEDIMENTOS NO CASO DE REALIZACAO DE EXAMES. No pedido médico é
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obrigatoria a descrigdo do procedimento solicitado, data, cddigo de procedimento, carimbo e
assinatura do médico (pedidos feitos diretamente no sistema dos municipios dispensam carimbo e

assinatura desde que tenham CRM e nome completo do profissional solicitante).

As guias devem vir EM ORDEM do relatorio de conferéncia N°1 RELATORIO DE
GUIAS FATURADAS POR PRESTADOR.

= © CONSORCIO INTERF. DE SAUDE DO OESTE DE SC

<« Painel de Relatérios

N° 1 - Relatério de guias faturadas por prestador

Relatério de guias faturadas por prestador, dividido por competéncia e municipio, com o total de guias e valor faturado,
n valor SUS e valor entar

N*1-Relatério de quias faturadas por prestador complem

N* 2 - Resumo de faturamento do conséreio SALDO PADRAQ

N 3-Relatério de guias faturadas detalhadas [, petencia *

WJAN - 202401 ]

I‘, o \

ATENCAO AOS ENCAMINHAMENTOS, E OBRIGATORIO QUE A DESCRICAO
DOS DADOS CLINICOS ESTEJAM PRESENTES. Caso isso ndo ocorra, notificaremos os
prestadores, tendo em vista que isso dificulta o acesso dos usudrios pela falta de informacdes do
médico solicitante levando a incompreensao do médico regulador, portanto vale lembrar que esta
questdo ¢ imprescindivel para continuidade do tratamento do paciente. E PROIBIDO O USO DE
RECEITUARIO PARTICULAR E O USO DA LOGO/IMAGEM DO CONSORCIO NESTE.

BPA-I

E obrigatério laudo de BPA-I para os seguintes exames abaixo:
e TOMOGRAFIA COMPUTADORIZADA
e RESSONANCIA MAGNETICA
e CINTILOGRAFIA
e DENSITOMETRIA OSSEA

e LITOTRIPSIA EXTRACORPOREA

SOLICITACAO DE NOTA FISCAL E CND’S
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E imprescindivel que ao receber o e-mail de solicitagdo da nota fiscal e CNDS, SEJA LIDO
COM ATENCAO, pois neste, estd contida todas as informagdes necessarias para que os

documentos sejam entregues corretamente.

O CISAMOSC mantém grupos de WhatsApp com os prestadores, onde sao
periodicamente enviados comunicados importantes. Portanto, caso nio estiver incluido em

nenhum destes grupos, por favor entre em contato e solicite a sua inclusiao.

Atenciosamente,
EQUIPE CISAMOSC
(49) 3199-4900
SETOR AUDITORIA
(49) 3199-4912
RANG SUPORTE
(46) 98400-5864

(46) 3196-1108
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